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CENTRO PROVE E RICERCHE

TECNO PIEMONTE s ... SERVIZI PER INGEGNERIA
GEOTECNICA - AMBIENTE

‘pove O.N. REG. UE 305 N°1372

Politica dell’Organizzazione per la qualita

La Direzione della TECNO PIEMONTE S.p.A., nel presente documento, esplicita le linee generali della propria politica
per la qualita, da attuarsi attraverso il miglioramento del proprio sistema di gestione, ed integrato in modo conforme
rispondendo a tutti i requisiti delle norme UNI EN ISO 9001, UNI CEI EN ISO/IEC 17025 e UNI CEI EN ISO/IEC 17065. Il
Sistema di Gestione per la Qualita adottato al fine di raggiungere la soddisfazione del Cliente e/o Committente e/o
Richiedente la Certificazione di Prodotto, garantisce la corretta esecuzione delle Prove di Laboratorio, Ispezioni e
Certificazioni e dei servizi offerti e la piena conformita alle leggi vigenti, alle norme Nazionali o Internazionali espresse o
implicite, alle specifiche tecniche e ai metodi di prova applicati.

Lo scopo ultimo della politica & quello di rispondere in modo sempre piu soddisfacente alle esigenze del mercato,
senza dimenticare quelle di preservare la salute dei lavoratori sul posto di lavoro e l'integrita dell’ambiente esterno.

Essa viene documentata, attuata e mantenuta nel tempo; comunicata a tutti i dipendenti affinché gli stessi siano
coscienti dei loro obblighi individuali e della loro rilevanza nell'azienda a qualunque livello operino, e siano
conseguentemente motivati; € resa pubblica e disponibile alle parti interessate; & sottoposta a revisioni periodiche per
garantire che permanga attuale e appropriata per I'Organizzazione.

La Societa considera inoltre determinante il mantenimento della propria imparzialita, indipendenza ed integrita da
qualsiasi pressione commerciale, finanziaria o d’altro genere, che possa influenzare il giudizio tecnico dei servizi svolti.

Gli intenti definiti nel presente documento sono applicati per il seguente campo di applicazione al quale si riferiscono le
attivita di TECNO PIEMONTE S.p.A.:

LABORATORIO MATERIALI DA COSTRUZIONE, PROVE NON DISTRUTTIVE, PROVE PER LA CERTIFICAZIONE
ENERGETICA, COLLAUDI IN OPERA, PROVE PER IL FUOCO E TRASMITTANZA TERMICA. VERIFICHE STRUTTURALI
E ANTISISMICHE, ISPEZIONI E MONITORAGGI DI OPERE DI INGEGNERIA, GEOLOGIA, GEOTECNICA, PROVE SU
TERRENI. QUALIFICA DI PROCESSI DI SALDATURA. MARCHI DI PRODOTTO VOLONTARIO. ANALISI CHIMICHE ED
AMBIENTALI. CORSI DI FORMAZIONE DI SETTORE.

Inoltre la Politica per la Qualitd di TECNO PIEMONTE S.p.A. si basa sui seguenti principi:

¢ Ricercare e perseguire fino al loro raggiungimento, gli obiettivi raggiungibili capaci di innescare il processo di
miglioramento continuo dell’Azienda e del relativo Sistema di Gestione per la Qualita.

e |l coinvolgimento e I'impegno costante di tutti i dipendenti, con lo scopo di dare il proprio contributo per il
perseguimento degli obiettivi nell’lambito delle responsabilita e modalita operative sancite dal Sistema Qualita, al
fine di permettere il miglioramento costante del prodotto.

e Ogni funzione ha il compito e si impegna a dare il proprio attivo contributo di sostegno al Sistema Qualita
divulgando la Politica aziendale ed i relativi obiettivi e traguardi, gestendone il perseguimento per le parti di
propria competenza, mediante il coordinamento dei propri collaboratori, indirizzandoli verso un continuo
miglioramento.

e Le attivita interfunzionali, lo scambio continuo di informazioni allinterno dell’azienda e il favorire idee e proposte
migliorative, sono lo strumento per realizzare efficacemente tale coinvolgimento e concorrere al miglioramento
delle attivita di prova.

e Promuovere il miglioramento professionale delle risorse umane mediante la trasmissione delle proprie
esperienze e conoscenze e con la scelta di mirati corsi di formazione.

e Dotare I’Azienda delle risorse necessarie per il rispetto dei requisiti contrattuali dei nostri clienti.

e Verificare con periodici Riesami lo stato di perseguimento degli obiettivi prefissati, la funzionalith ed efficacia del
Sistema Qualita, impegno che si assume la Direzione Aziendale.

e Valutare i rischi e le opportunita associati alle attivita di laboratorio per impedire o ridurre impatti indesiderati e
potenziali insuccessi nelle attivita di Laboratorio;

e Promuovere la conoscenza delle tematiche normative e legislative nel settore delle costruzioni.

e Collaborare con le Associazioni di categoria e con gli enti di normazione, dando il proprio apporto all’attivita
normativa e legislativa relativa ai propri settori di competenza.

e Collaborare con gli altri Organismi Notificati partecipando ai lavori del GNB (Group of Notified Bodies).
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